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BAYU SATITO

PT Asuransi Allianz Life Indonesia (Alhanz Indonesia) berhasil masuk
0 pada

komando baru David Nolan, Alllanz mencanangkan sejumlah agenda,
salah satunya produk asuransi untuk kalangan menengah bawah.

FORTUNE 108 - ALLIANZ

Meraih pendapatan Rp18,81 triliun dan

laba bersih Rp1,37 triliun pada 2020, Allianz
Indonesia membukukan pertumbuhan impresif
selama pandemi. Indikator tingkat rasio kecukupan
modal atau Risk-Based Capital Ratio (RBC)

Kang menmpal 472 persen pun menunjukkan
ondisi k

mengesankan. Kann Zulkarnaen, Chie
Officer Allianz Life Indonesia mengat:

Marketing
n, kinerja

kuat Allianz Indonesia pada 2020 bertopang pada
transformasi digital beberapa tahun terakhir.

“Kami dengan cepat melakukan
adaptasi, juga menerapkan
perubahan untuk tetap menyediakan
perlindungan asuransi dan
memberikan layanan terbaik bagi
nasabah. Kami selalu

Menurut Karin, David dipilih
karena memiliki rekam jejak yang
telah terbukti dalam

masih banyak warga yang belum
seutuhnya memahami arti penting
asuransi. Satu tolok ukurnya,
penetrasi yang dinilai masih rendah.
Terlebih kini di tengah masa penuh
ketidakpastian akibat pandemi
COVID-19.

“Banyak orang berkata, 'ya, kami
hidup lama tanpa asuransi dan
baik-baik saja, kenapa harus punya
asuransi? Lihat saja yang terjadi
saat ini. Hari-hari ini adalah contoh
ekstrem dari betapa pentingnya
perlindungan asuransi. Dunia bisa
dengan sangat cepat berubah,”
ujarnya.

Menurutnya, pandemi seharusnya
menjadi katalis yang meningkatkan
kesadaran masyarakat akan

berbagai pasar di negm berkembang
atau lebih maju. “Dengan kombinasi

nasabah dan mitra bisnis dapat terus
mengakses produk dan layanan kami
dari mana pun dan kapan pun,”
ujar Karin kepada Fortune Indonesia
(4/11).

Pada 2020, Allianz Indonesia
‘membayarkan klaim dan manfaat

itu, David d.pemyu untuk
‘mengembangkan strategi dan inovasi,
serta menanamkan nilai-nilai yang
menempatkan nasabah sebagai
prioritas utama,” ujarnya.
Dalam wa dengan Fortune
Indonesia pada Kamis (28/10), David

untuk 192.000 k: ilai Rp11,2
triliun. Dibandingkan dengan tahun
sebelumnya, itu tumbuh 43,1 persen.
“Allianz Indonesia juga mengelola
dana investasi dengan dukungan
penuh dari Allianz Investment dan
Allianz Group. Kami senantiasa
menerapkan prinsip kehati-hatian
dahm mengelola aset nasabah,” kata

Selzm capaian kinerja, Allianz
Indonesia pada 2021 mengalami
suksesi kepemimpinan. Pada
Oktober, David Nolan menggantikan
Joos Louwerier sebagai Country
‘Manager & Presiden Direktur Allianz
Life Indonesia. Nama disebut pertama
itu sebelumnya menjabat sebagai
Regional Commercial Director di Euler
Hermes, Jerman, anak perusahaan
Allianz SE.

belum banyak mereguk
pengalaman mengenai Indonesia.
Eksekutif senior dengan pengalaman
lebih dari 20 tahun dzhm lay:nzn
keuangan itu mengaku h:

“pernah ke Bogor, riinan SaFan lihat
Jakarta®,

Meski begitu, dia tidak
mengingkari kehendak hatinya untuk
lebih banyak tahu tentang negeri ini.
“Saya akan melihat lebih banyak lagi
tentang Indonesia, Keluarga saya di
sini ingin lihat lebih banyak lagi dari
Indonesia,” kata David.

Tantangan Penetrasi

yang Rendah

David mengatakan Indonesia
berpotensi besar bagi bisnis asuransi.
Alasannya jelas: penduduknya
banyak. Namun, ia menyayangkan

asuransi
jiwa dan kesehatan. Melihat kembali
data Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
pada tahun 2019, indeks literasi
asuransi di Indonesia hanya 19,4
persen. Sementara, tingkat penetrasi
asuransi di Indonesia per Juli 2021
masih di level 3,11 persen. Mengutip
data yang disampaikan oleh Togar
Pasaribu, Direktur Eksekutif AAJI,
baru ada sekitar 18 juta pemegang.
polis dari total populasi Indonesia
yang mencapai kira-kira 270 juta.
Dalam hemat David, asuransi
adalah kebutuhan penting masyarakat
di tengah pandemi. Sebab, tak satu
manusia pun mengetahui kapan
hidupnya berakhir. la semakin yakin
dengan pemikirannya tersebut
menyusul kenyataan di lapangan yang
Kerap dihadapi tim Allanz Indonesia.
‘Kami sudah membantu banyak
keluarga beberapa minggu terakhir
untuk membantu melewati masa-
masa yang sangat sulit, baik untuk
kesehatan maupun untuk kehidupan
dan membantu mereka di saat-saat
paling sulit dalam hidup mereka,”
kata David.
David mengatakan perusahaannya
‘sempat menggelar pertemuan
virtual dengan Presiden Joko
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Asuransi biasanya identik dengan orang-orang yang sudah menikah dan berkeluarga.
Padahal, asuransi itu tidak hanya untuk proteksi keluarga, lho! Kamu yang belum
menikah dan masih berusia muda pun juga disarankan memiliki asuransi.

Kalau kamu belum menganggap asuransi perlu, kamu enggak sendirian karena data
Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) menyebut hanya 6-7 persen anak muda yang
membeli premi asuransi. Setidaknya ada tiga alasan yang melatarbelakangi skeptisme
dan enggan membeli asuransi, yakni: kurangnya edukasi, merasa asuransi terlalu mahal,
dan merasa tidak perlu.

Hanya saja rasanya poin terakhir kini sudah tidak lagi relevan. Pasalnya, kini sudah ada
penyedia asuransi yang menawarkan premi terjangkau. Agar lebih yakin, berikut sederet
alasan pentingnya asuransi bagi anak muda.
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1. Jerit Korban Asuransi, Simpanan Nguap Kena Janji Manis Agen Prudential v

Dearma Natalla Sihotang (35) membagikan pengalamannya ditlpu janjl manis oknum agen asuransl. llustrasi
(Istockphoto/Courtneyk)

Jakarta, CNN Indonesia -- Dearma Natalia Sihotang (35) tergopoh-gopoh
mengeluarkan setumpuk dokumen dari ransel merah yang dibawa jauh-jauh dari
Deli Serdang, Medan, ke kantor Otoritas Jasa Keuangan (OJK) di Jakarta Selatan.

la ingin membuktikan bahwa ia merupakan korban janji manis oknum agen
asuransi nakal yang menjual produk investasi berbalut asuransi (unitlink)
kepadanya dan ibunya.

Sudah 10 hari Dearma berada di Jakarta, ia enggan pulang ke Medan sebelum
tuntutannya dipenuhi, maklum ia sudah membayarkan premi asuransi sejak
November 2011.
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Di Tengah Pandemi Covid-19, Pendapatan Premi Astra
Life Tumbuh 58%

Fabiola Febrinastri | Restu Fadilah Rabu, 15 Desember 2021 | 08:57 WIB

Dok: Astra Life

Suara.com - PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) menorehkan kinerja positif meski di
tengah tekanan pandemi Covid-19. Di kuartal I11-2021, total pendapatan premi atau gross
written premium (GWP) Astra Life tumbuh 58% dibandingkan dengan kuartal yang sama
tahun lalu.

"Jadi total pendapatan premi kita udah mencapai Rp4 triliun di Kuartal Ill dengan
tertanggung 3,4 juta," tutur President Director Astra Life, Windawati Tjahjadi dalam
Workshop bertajuk Financial Planning & Life Insurance 101-Kickstart Your Financial in 2022
di Hotel Veranda, Jakarta Selatan pada Selasa, (14/12/2021).
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yarakat Inds ia kini kin melek p 1y
kepemilikan asuransi. Salah satu alasannya adalah memproteksi masa
depan ketika hal-hal yang tidak diinginkan terjadi.

Saat ini ada banyak pilihan asuransi yang bisa jadi pilihan. Secara
garis besar, pilihan tersebut dibagi menjadi dua kategori; asuransi
tradisional atau asuransi unit link. Kedua produk asuransi ini
menmiliki keunggulan masing-masing yang harus Anda pertimbangkan
secara matang sebel kan produk i mana yang
akan Anda pilih.

Asuransi tradisional merupakan produk asuransi murni. Artinya,
asuransi ini hanya ’kan manfaat per asuransi
tanpa adanya unsur investasi di dalamnya.

Ada tiga produk asuransi tradisional yang umum dimiliki perusahaan
tradisional, yakni asuransi jiwa berjangka atau term, asuransi jiwa
seumur hidup atau whole life, dan asuransi jiwa dwiguna atau
endowment.

Sementara Asuransi unit link adalah produk asuransi yang dapat
memberikan dua manfaat sekaligus dalam satu polis, yaitu manfaat
perlind dan manfaat i i yang memiliki risiko sesuai
dengan dana investasi yang dipilih.

Jadi, setelah Anda melakukan pembayaran premi, sebagian premi
akan dialokasikan ke manajer i i untuk dikelola ke berbagai
instrumen investasi, seperti saham, obligasi atau instrumen lain sesuai
dengan pilihan dana investasi Anda.

Return yang dihasilkan dari unit link sangat bergantung pada kondisi
pasar. kipun terdapat k ki untuk dapatkan imbal
hasil (return), tetapi kemungkinan risiko gagal return juga sama
tingginya. Oleh karena itu, penting bagi Anda untuk memahami profil
risiko dengan baik dan menyesuaikan pilihan alokasi dana investasi
sesuai dengan profil risiko masing-masing.

berapa ahli i unit link 3 kan bila Anda memiliki
polis asuransi ini, disarankan untuk rutin melakukan top up agar nilai
tunainya bertambah dan rutin melakukan pengecekan terhadap nilai

tunai unit link.

Return yang dihasilkan dari unit link tersebut bisa Anda tarik kapan
saja tetapi dengan catatan bahwa bila Anda menarik refurn tersebut
maka polis yang Anda miliki berpotensi lapsed dikarenakan nilai tunai
tidak cukup untuk hi K yjiban membayar beberapa biaya.
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Astra Life Catat Jumlah Tertanggung Tumbuh 7 Kali
Lipat

Jumiah tertanggung PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) tumbuh 7 kali lipat sejak berdiri pada 2014.

Denis Riantiza Meilanova - Bisnis.com
15 Desember 2021 | 14:10 WIB

Gedung Astra Life - astralife.co.id

Bisnis.com, JAKARTA -- PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) telah mencatatkan pertumbuhan
jumlah tertanggung sebesar 7 kali lipat sejak berdiri pada 2014.

"Jumlah tertanggung ketika kami mulai 2014 itu 424.000, di kuartal 111/2021 ini kami sudah 3,4
juta. Sudah meningkat 7 kali lipat," ujar Windawati Tjahjadi, Presiden Direktur Astra Life,
Selasa (14/12/2021).

Selain itu, dia menyampaikan Astra Life juga mencatatkan pertumbuhan total aset hampir 6
kali lipat sejak berdiri. Hingga kuartal 111/2021 ini, total aset Astra Life telah mencapai Rp6,9
triliun atau tumbuh 22 persen dibandingkan periode yang sama tahun lalu.

Dari sisi pendapatan premi, perusahaan membukukan pendapatan premi bruto senilai Rp4
triliun sampai dengan kuartal 111/2021. Realisasi ini tumbuh 58 persen dibandingkan periode
yang sama tahun lalu.
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Astra Life Beri Edukasi Perencanaan Keuangan dan
Asuransi Jiwa

Indeks literasi keuangan di Indonesia mencapai 38,03 persen dan indeks inklusi keuangan 76,19 persen pada 2019.
Angka tersebut masih tergolong rendah.

a Meilanova - Bisnis.com

astra
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Tiahjadi

Presiden Direktur Astra Life Windawati Tjahjadi memberikan sambutan dalam media workshop Financial Planning & Life Insurance
101 - Kickstart Your Financial in 2022 di Jakarta, Selasa (14/12/2021) - Denis Riantiza M

Bisnis.com, JAKARTA -- PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) menggelar media workshop untuk
memberikan pemahaman dasar terkait perencanaan keuangan dan asuransi jiwa Kepada para
jurnalis.

Windawati Tjahjadi, Presiden Direktur Astra Life, mengatakan bahwa workshop dengan tema
Financial Planning & Life Insurance 101 - Kickstart Your Financial in 2022 merupakan salah
satu kontribusi dari Astra Life untuk mendukung peningkatan literasi keuangan.

Berdasarkan Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan (SNLIK) yang dilakukan Otoritas
Jasa Keuangan (OJK) pada 2019, indeks literasi keuangan di Indonesia mencapai 38,03
persen dan indeks inklusi keuangan 76,19 persen. Angka tersebut masih tergolong rendah.
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Produk Unit Link Tumbuh 9% di Semester 11/2021

by SriNiken Handayani - December 15, 2021

Rear View of family walking riverbed

ata Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJl) per Semester [1/2021
menunjukkan kontribusi pendapatan premi sebesar 62,5% dari
produk unit-link industri asuransi jiwa, atau mencapai Rp 93,3 triliun,
tumbuh 9% dibandingkan periode yang sama tahun lalu.

Mengawal produk unit link sekaligus menjaga pertumbuhan industri
asuransi, AAJl dan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) bekerja sama membuat kerangka
peraturan untuk menjamin perlindungan terhadap nasabah dan meningkatkan
pelayanan asuransi.

Rumusan regulasi mencakup tiga pilar utama yaitu perusahaan asuransi, tenaga
pemasar, dan nasabah. Ketua Dewan AA]l, Budi Tampubolon mengatakan, produk
asuransi unit link yang mengombinasikan manfaat proteksi dan investasi menawarkan
kemudahan kepada masyarakat untuk tidak perlu memiliki dua produk keuangan.
Dengan memiliki produk asuransi unit link, kebutuhan investasi masyarakat terpenuhi
dari satu produk keuangan saja.

Dosen MM FEB Universitas Gajah Mada Kapler Marpaung. menyatakan bahwa
kecakapan tenaga pemasar di masa lalu juga turut menjadi salah satu faktor.
Menurutnya, saat ini kecakapan tenaga pemasar sudah jauh lebih baik, begitu juga
kesadaran masyarakat akan pentingnya membeli produk asuransi melalui tenaga
pemasar yang bertanggung jawab dan committed. Upaya edukasi yang dilakukan oleh
perusahaan-perusahaan asuransi juga turut diapresiasi. Menggandeng para ahli
finansial, edukasi kerap dilakukan di ranah media sosial yang ampuh menarik
perhatian masyarakat. Diharapkan masyarakat dapat lebih paham akan produk-produk
keuangan dan asuransi yang ditawarkan di luar sana. Pekerjaan edukasi kepada
masyarakat menurut Kapler adalah tuga pekerjaan rumah OJK yang harus terus
menerus digalakkan,apalagi OJK memiliki bidang khusus Edukasi dan Perlindungan
Konsumen.
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1. Moratorium Unitlink Solusi Agar Tak Termakan Janji Manis Agen Asuransi v

Pengamat dan DPR mendorong produk asuransl! berbasls Investas! atau unitiink perlu dimoratorlum agar masyarakat tak
termakan Jan|l manls agen asuransl. llustrasl demo nasabah asuransl. (CNN Indonesla/Adl Maulana Ibrahim)

Jakarta, CNN Indonesia -- Masalah unitlink seperti tidak pernah ada habisnya.
Korban yang mengaku rugi dengan produk asuransi berbalut investasi itu bukannya
berkurang tapi malah bertambah tahun demi tahun.

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat laporan masyarakat terkait unitlink naik
dari 360 pada 2019 menjadi 593 pada 2020. Data terakhir April 2021, laporan
nasabah unitlink menembus 293 pengaduan. Angkanya diperkirakan terus
bertambah sampai akhir tahun ini.

Masih ingat salah satu korban unitlink sekaligus Koordinator Komunitas Korban
Asuransi Maria Trihartati? Dia mengaku tertipu oleh agen AIA Financial ketika
membeli produk asuransi unitlink pada 2013 lalu.
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APA ITU,

ASURANSI
UNIT LINK

JAKARTA -Belakangan banyak masyarakat pemegang polis asuransi jenis
unit link mengadu ke OJK dan DPR lantaran merasa dirugikan. Bisa jadi
Anda juga pernah ditawari jenis produk proteksi tersebut dari tenaga
pemasaran lewat email maupun telemarketing.

Sebenarnya seberapa besar risiko unit link? Melalui kanal
sikapiuangmu.ojk.go.id, dijelaskan bahwa unit link merupakan
pengembangan dari produk proteksi yang dikombinasikan dengan produk
investasi.

Membeli produk unit link bak pepatah menyelam sambil minum air. Sekali
melangkah, kita meraih beberapa hal sekaligus. Pertama, memperoleh
perisai asuransi untuk melindungi kita dari kejadian tak terduga di masa
depan. Kedua, mendapatkan manfaat investasi yang akan menambah aset
kita.
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‘Tanggapan PTAXA Mandiri
Financial Services

SEHUBUNGAN dengan
dimuatnya Surat Pembaca yang
disampaikan Bapak Rachmad
Zamuri di Jau Pos pada 1 De-
sember2021 dengan judul "Asu-
ransi AXA Merugikan Saya’ per-
kenankan kami untuk memberi-
kan penjelasan mengenaihal itu.

Dapat kamisampaikan bahwa
AXA Mandiri telah menghubungi
Bapak Rachmad pada 2 Desember
2021 untuk memberikan penjela-
sanatas aspirasi yang disampai-
kan. Kami juga menginformasikan
kepada Bapak Rachmad tentang
karakieristik dan manfaat produk
Asuransi Mandiri Heart Protec-
tion. Kamid mengapresiasi Bapak
Rachmad karena menyetujui
untuk tetap mengaktifkan polis
asuransinya.

Lebih lanjut kami sampaikan
bahwa AXA Mandirisenantiasa
mengedepankan iktikad baik

bagi kepentingan kedua pihak
dalam menyelesaikan setiap ma-
sukan sesuai ketentuan dan per-
aturan yang berkaku, senta prinsip
Rgood corporategovernance, AXA
Mandiri berkomitmen untuk
mengedepankan pelavanan ke-
pada nasabah dengan cepat mu-
dah, dantransparan. Bagi kami,
tidak ada yanglebih penting sefain
membesikan pelayanan maksimal
kepada seluruh nasabah sesual
dengan aturan yang berlaku.
Demikian penjelasan ini kami
sampaikan. Terima kasih atas
perhatian yang diberikan.
LUILE SAWITRI,
Head of Corporate
Communications & Event
Management PTAXA
Mandiri Financial Services
AXA Tower It 10 Jalan
Prof Dr Satrio Kav. 18
Kuningan City, Jakarta
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" Perkuat Layanan, BRI Life Resmikan
Sentralisasi Contact Center

JAKARTA - PT Asuransi BRI
Life meresmikan

Layanan
Terpadu [Sentralisasi) Contact -

Center BRILifedi KantorLayan-
an CCC (Cugtomer Care Center)
Yogyakarta. Peresmian Layan-
an TerpaduComact Centerin:
sebagaxwujud komitmen BRI
Life dalam menyediakan pela-
yananmaksimalkepadamasya-
rakat khususnya nasabah.

" Direktur Utama BRI Life
Twan P.m]amengatakan,mela—
lui eontact center ini, perseroan

bah dan masyarakat, khu-
susnya sebagai media infor-
masi, interaksi dan komunikasi
serta literasi, yang pada mua-
ranya diharapkan dapat lebih
meningkatkan  engagement

antaranasabahdengan BRILife.
Iwan mengatakan, layanan

terpadu contact center ind juga

dapat digunakan masyarakat
untuk memperoleh informasi
produk layanan secaramudsh

lakukan pengaduan maupun
komplam' kepada anak usaha
PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Thk(BRI) tersebut.
“Layanan Terpadu Contact
Center BRI Life ini menjawab
kebutuhan masyarakat dan
nasabah khususnya atas terse-
dianya nomor akses BRI Life di

beberapa platform yang dapat -

melayani atau merespons de--

ngan cepat. Hal ini sejalan de-
ngan perkembangan bisnis
jasa asuransi iefek pasi-

tif tumbuh kembangnya tek-

nologi informasi saat ini,” kata
Iwan, diJakarta, kemarin.

Menurutnya, Contact Cen-
ter BRI Lifeini juga merupakan
inisiatif strategis pembenahan
tim sales dengan cara melaku-
kantigainisiatif, yaitustandar-
disasi kompetensi tenaga pe-
masar, standarisasi tools dan
standardisasi proses sehingga
dapatmelayaninasabah secara
optimal,

Peresmian centralized con-
tact centre ini pun sejalan de-
ngan transformasi digital yang
terusdioptimalkandi BRI Life,
khususnya dalamhal .
an sistem/teknologi yang ber-
tujuan menunjang proses,
strategi, kompetensi, dan akti-
vitas dengan menggunakan
teknologi terbaru untuk men-

capai tujuanperusahasn.

Terkait mitigasi resiko, BRI
Life menyiapkan dua nomor
sebagai contact center dan
Whatsapp Corporate diharap-
kan melalui kedua nomor la-
yanan tersebut akan mening-
katkan layanan komunikasi
dengan nasabah serta mem-
perkecil risiko kesalahpaham-
an atas produk asuransi yang
ditawarkan,

“Momen peresmian ini me-
rupakan salah satu wujud ko-
mitmen asuransi BRI Lifeun-
tuk dapat senantiasa melayani
masyarakat dengan sepenuh
hati, tentunya dengan mem-
berikan solusi pengelolaan
komunikasi yang lebih cepat
danmudah,” tandas Iwan.
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Asuransi Swasta Kaji Peluang dari Kelas Rawat
Inap Standar BPJS Kesehatan

Reporter: Bisnis.com
Editor: Kodrat Setiawan

Kamis, 16 Desember 2021 05:36 WIB
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Penyelenggara Jaminan Sosal

i

llustrasi BPJS Kesehatan. TEMPO/Tony Hartawan

TEMPO.CO, Jakarta - Para pelaku usaha asuransi swasta masih mengkaji peluang dari skema urun
biaya atau benefit sharing dengan BPJS Kesehatan dalam rencana penerapan kelas standar layanan
Jaminan Kesehatan Nasional (JKN).

Direktur PT Zurich Asuransi Indonesia Tbk. Wayan Pariama mengatakan, pada sistem kelas layanan
rawat inap BPJS Kesehatan, perseroan telah memiliki solusi manfaat pertanggungan atas selisih
biaya bagi masyarakat yang menghendaki kelas yang lebih tinggi dari haknya.
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Sementara itu, terkait skema benefit sharing dalam rencana penerapan kelas standar, pihaknya
masih melakukan peninjauan.

“Kalau sekarang ini disamakan, kami masih mencari apa yang bisa kami tawarkan manfaatnya," ujar
Wayan, Rabu, 15 Desember 2021.

la tak memungkiri masih ada kebutuhan masyarakat untuk mendapatkan pelayanan yang lebih
nyaman dari yang dilindungi oleh BPJS Kesehatan. Tentunya ini bisa menjadi peluang bagi para
pemain asuransi swasta.

“Misalnya, seperti sekarang sudah disediakan Transjakarta yang nyaman, tapi ada orang yang masih
naik taksi karena nyamannya beda. Nah, BPJS itu dia fasilitas yang umum. Pada saat orang yang
mau lebih nyaman di situ kami bisa mainkan,” tuturnya.
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TUJUAN PROGRAM

RESTRUKTURISASI POLIS
PT ASURANSI JIWASRAYA (PERSERO)

Pomerintah saat ini borupaya untuk menyelamatkan polis PT Asuransi Jiwasraya
(Persero) malalui program Restrukturisasi. Lalu, apa tujuan program
Restrukturisasi Polis Jiwasraya?

JAKARTA -PT Asuransi Jiwasraya (Persero) memastikan proses pengalihan

Polis hasil Program Restrukturisasi ke PT Asuransi Jiwa IFG (Indonesia
Financial Group) atau IFG Life dilakukan dengan prinsip kehati-hatian.

Direktur Kepatuhan & SDM ya, R. Mahelan menj Y
bahwa pengalihan polis ke IFG Life dilakukan dengan mengedepankan
prinsip kehati-hatian dan mengikuti peraturan yang berlaku.

“Pengalihan polis ini menjadi fase akhir rangkaian program restrukturisasi
Terima kasih kepada seluruh pihak yang telah mendukung Program
Restrukturisasi Jiwasraya, mulai dari pemegang saham, regulator, para
pemegang polis hingga pihak-pihak terkait,” kata Mahelan dalam
keterangan tertulis di website resmi perusahaan, seperti dikutip Rabu, 15
Desember 2021.

Pernah Hina' Indonesia, AS Kini Tertarik Investasi di Bidang Infrastruktur
dan Kesehatan

Fokus Garap Ritel dan UMKM, Bank KB Bukopin Segera Migrasi ke Sistem
Baru dari Korsel

Transformasi Digital, Ini Agenda Strategis Bank KB Bukopin 2 Tahun Ke
Depan

Manajemen Jiwasraya juga masih memberikan kesempatan bagi para
pemegang polis yang belum memberikan respon atas penawaran Program
Restrukturisasi selama satu bulan ke depan, untuk bisa menghubungi kantor
Jiwasraya terdekat jika berkeinginan mengikuti Program Restrukturisasi.

Sebelumnya perusahaan telah menyampaikan sedikitnya tiga kali
himbauan serta ajakan. Himbauan disampaikan melalui surat resmi,
saluran komunikasi, surat kabar, hingga pemberitahuan berkala ke nomor-
nomor bersangkutan,”

Seperti diketahui, perusahaan per 14 Desember 2021 tenagh mengalinkan
polis ke IFG Life. Pengalihan ini akan berlangsung selama tiga bulan ke
depan.

Dalam pelaksanaan Program Restrukturisasi yang merupakan upaya
penyelamatan manfaat polis Jiwasraya, pemerintah selaku pemegang
saham Jiwasraya telah menyiapkan dana senilai Rp 20 triliun yang diberikan
kepada PT Bahana Pembinaan Usaha Indonesia (Persero) atau Indonesia
Financial Group (IFG).

Dana ini nantinya akan disalurkan IFG kepada anak usahanya yakni IFG Life
yang akan meneruskan pemberiaan manfaat polis eks Jiwasraya.



